
            

  

 
CONTRATTO DI PRESTITO CON RIMBORSO MEDIENTE CESSIONE DEL QUINTO 

DELLO STIPENDIO E/O DELEGAZIONE DI PAGAMENTO  
Informativa sulla protezione dei dati personali 

(Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo n. 679/2016) 
 

Fercredit Servizi Finanziari S.p.A. (di seguito “Fercredit” o “Società”) prima di acquisire i suoi dati personali per la 
sottoscrizione e la gestione del contratto di finanziamento con rimborso mediante cessione del quinto dello stipendio e/o 
delegazione di pagamento, la invita a leggere attentamente l’informativa in tema di protezione dei dati personali. 
 

 I. Titolare del Trattamento e DPO 
In questa sezione le indichiamo quali sono i nostri riferimenti 

 
 

• Fercredit, Titolare del trattamento, rappresentata dall’Amministratore Delegato pro-tempore, con sede legale in 
Via Nomentana n. 4 – 00161 Roma, è contattabile all’indirizzo mail consensoprivacy@fercredit.it.  

• Il Data Protection Officer è contattabile all’indirizzo mail protezionedati@fercredit.it.   

 

 II. Tipologie di dati personali  
In questa sezione le indichiamo quali tipologie di dati le chiediamo 

 
I dati personali oggetto di trattamento rientrano nelle seguenti categorie: 
 
Dati personali acquisiti direttamente dall’interessato: 
 

• Comuni: dati anagrafici (nome, cognome, indirizzo, data e luogo di nascita, cittadinanza, stato civile, professione), 
codice di identificazione fiscale, identificativi: documento identità (numero patente/CI/passaporto), dati di contatto 
(e-mail, contatti telefonici), coordinate bancarie, dati economico-finanziari, reddituali, codice di identificazione 
personale (CID). 

• Dati particolari: stato di salute (certificato di sana e robusta costituzione rilasciato dal medico di base solo in caso 
di prestito con cessione del quinto dello stipendio). 

• Altri dati personali: dati relativi alla gestione del rapporto di lavoro (dichiarazioni stipendiali). 

I predetti dati saranno trattati con supporti informatici e cartacei in modo da garantire idonee misure di sicurezza e 
riservatezza. 
 
 

 III. Finalità del Trattamento 
In questa sezione le indichiamo perché le chiediamo i suoi dati 

 
I dati che chiediamo di fornire vengono raccolti allo scopo di sottoscrivere il contratto di finanziamento con cessione del 
quinto dello stipendio e/o con delegazione di pagamento e gestire il relativo rapporto.  
 
In particolare, i suoi dati verranno trattati per le seguenti finalità: 

a. Sottoscrizione del contratto di finanziamento con cessione del quinto dello stipendio e/o con delegazione di 
pagamento ed esecuzione di obblighi derivanti dal contratto stesso (es. adempimenti contabili e fiscali, invio 
informative e comunicazioni ecc.) nonché gestione di sue eventuali richieste concernenti il rapporto contrattuale 
(es. richiesta di informazioni e documenti) (natura del conferimento obbligatoria; base giuridica contrattuale); 
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b. Gestione di eventuali sue richieste, istanze, reclami ecc. ai sensi della normativa vigente (natura del conferimento 
obbligatoria; base giuridica legale); 

c. Adempimenti previsti dalla normativa vigente (natura del conferimento obbligatoria; base giuridica legale); 
d. Gestione dell’eventuale contenzioso (natura del conferimento obbligatoria; base giuridica legale); 
e. Attività promozionale e di marketing da parte di Fercredit (natura del conferimento facoltativa; base giuridica 

consenso). 

Il conferimento dei dati necessari al perseguimento delle finalità a), b) c) e d) ha natura “obbligatoria” e un suo eventuale 
rifiuto potrebbe comportare l’impossibilità per Fercredit di sottoscrivere il contratto. Per il trattamento dei dati particolari 
(stato di salute) è altresì previsto ai sensi di legge il consenso specifico dell’interessato. 
 
Il conferimento dei dati necessari al perseguimento della finalità e) ha natura “facoltativa”, pertanto il mancato conferimento 
del consenso comporterà esclusivamente l’impossibilità per Fercredit di trattare i suoi dati per inviarle materiale 
pubblicitario, promozioni, offerte commerciali ed iniziative, indagini di customer satisfaction, senza pregiudicare le finalità 
per le quali il conferimento dei suoi dati ha natura obbligatoria. 
 
Il consenso da lei prestato è liberamente revocabile in ogni momento, ferma restando la liceità del trattamento effettuato 
prima della revoca. La revoca del consenso potrà essere comunicata mediante e-mail al seguente indirizzo: 
consensoprivacy@fercredit.it.  
 
 

 IV. I soggetti destinatari dei dati  
In questa sezione le indichiamo chi tratterà i suoi dati e a chi verranno comunicati  

 
Per il perseguimento delle finalità suddette, i dati personali forniti saranno trattati solo da persone autorizzate al trattamento 
all’interno di Fercredit. Tali soggetti, saranno opportunamente istruiti al fine di evitare la perdita, l’accesso ai dati da parte 
di soggetti non autorizzati o di effettuare trattamenti non consentiti dei dati stessi. 
 
Inoltre, i dati possono essere utilizzati dalle seguenti categorie di soggetti che svolgono attività strumentali per conto di 
Fercredit: 

• Consulenti esterni (legali e altri professionisti per finalità di difesa in giudizio e/o consulenza); 
• Società di servizi informatici e di gestione documentale e comunicazione;  
• Altre Società del Gruppo FS (oltre alla società datrice di lavoro, quelle che effettuano la raccolta delle domande 

di finanziamento/che forniscono servizi di information communication technologies). 

Queste aziende agiscono in qualità di Responsabili del Trattamento per conto di Fercredit e hanno sottoscritto un apposito 
contratto che disciplina puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi in materia di protezione dei dati. 
 
I suoi dati personali potranno infine essere trasmessi anche ad altri soggetti Autonomi Titolari del trattamento, tra cui 
società che forniscono servizi bancari, finanziari ed assicurativi funzionali alla gestione del rapporto contrattuale o fondi di 
previdenza complementare, ovvero in base a norme di legge o di regolamento (es. Autorità Pubbliche ecc.) o ancora sulla 
base del consenso specifico da lei fornito, che tratteranno i suoi dati come indicato nelle loro informative privacy, di cui la 
invitiamo a prendere visione. 
 
L'elenco aggiornato dei soggetti destinatari dei dati è disponibile richiedendolo all’indirizzo mail 
consensoprivacy@fercredit.it. 
 
 
 

 V. Diffusione dei dati 
In questa sezione le garantiamo che i suoi dati non saranno diffusi 



            

  

 
I suoi dati personali non saranno mai pubblicati, esposti o messi a disposizione/consultazione di soggetti indeterminati. 
 
 

 VI. Conservazione dei dati 
In questa sezione le indichiamo per quanto tempo conserveremo i suoi dati 

 
I dati personali che ci ha fornito per le finalità di cui ai punti a), b), c) e d) saranno conservati per il periodo necessario a 
gestire il rapporto contrattuale e comunque per non oltre 10 anni dall’estinzione del finanziamento. 
 
Il consenso da lei prestato sarà conservato fino alla revoca da lei richiesta e comunque non oltre la cessazione del rapporto 
di lavoro con le Società del Gruppo FS.  
 
 

 VII. Diritti degli Interessati 
In questa sezione le indichiamo quali diritti le garantiamo 

 
Il Regolamento UE 2016/679 (artt. da 15 a 23) conferisce agli interessati l’esercizio di specifici diritti. In particolare, in 
relazione al trattamento dei suoi dati personali, ha diritto di chiedere a Fercredit, l’accesso, la rettifica, la cancellazione, la 
limitazione, l’opposizione e la portabilità; inoltre può proporre reclamo, nei confronti dell’Autorità di Controllo, che in 
Italia è il Garante per la Protezione dei Dati Personali. 
 
In qualsiasi momento, potrà chiedere di esercitare i suoi diritti a Fercredit contattabile all’indirizzo mail 
consensoprivacy@fercredit.it  ovvero rivolgendosi al Data Protection Officer contattabile all’indirizzo mail 
protezionedati@fercredit.it. 
 
 
Consensi 
 

Per la finalità di cui al Par. III lettera a) – “Finalità del trattamento” 
 
☐ presto il consenso      ☐ non presto il consenso  
 
al trattamento dei miei dati particolari (certificato di sana e robusta costituzione rilasciato dal medico di base solo in caso di 
prestito con cessione del quinto dello stipendio)  
  
Sono consapevole che in tale ipotesi il mancato consenso comporterà per Fercredit, in caso di prestito con cessione del quinto 
dello stipendio, l’impossibilità di sottoscrivere il contratto. 

 
Per i trattamenti c.d. “facoltativi” indicati al Par. III, lettera e) – “Finalità del trattamento” 
 
☐ presto il consenso      ☐ non presto il consenso  
 
al trattamento dei miei dati personali per attività promozionale e di marketing da parte di Fercredit con ogni mezzo di 
comunicazione tradizionale ed elettronica (a titolo esemplificativo posta tradizionale, telefono, e-mail, SMS, social network) 
 
 
Luogo e Data__________________________  Firma_______________________________ 
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